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ภายใต้จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย:

ข้อมูลโดยสรุป

กรมกิจการผู้สูงอายุ (ผส.) 
        กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั�นคงของมนุษย์

วิทยาลัยประชากรศาสตร์ (วปก) 
        จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย

Ageing Innovation Expo Thailand 
        (โดย KRS Xpansion)

หน่วยงานเจา้ภาพหลัก

หน่วยงานรว่มจดั

กองทุนประชากรแห่งสหประชาชาติ (UNFPA)
โครงการตั้งถิ่นฐานมนุษย์แห่งสหประชาชาติ 

        (UN-Habitat)
ศูนย์อาเซียนเพื่อผู้สูงอายุที่มีพลังและนวัตกรรม
(ACAI)
ธนาคารพัฒนาเอเชีย (ADB)
เครือขา่ยพนัธมติรด้านอายุยนืแห่งเอเชยี-แปซฟิ�ก
(ALAP)
มูลนิธิ Tsao ประเทศสิงคโปร์ 

        (Tsao Foundation)
มูลนิธพิฒันางานผูส้งูอายุ (FOPDEV)
ศูนยผู้์สงูอายุโลก ASEM (AGAC)
สถาบันวจิยัระบบสาธารณสขุ (สวรส.)
สำนกังานหลักประกันสขุภาพแห่งชาติ (สปสช.)
ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ์
สถาบันบณัฑิตพฒันบรหิารศาสตร ์(นด้ิา)

หน่วยวิจัยแรงงานและประสานงานวิจัย
         วิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
        (CU-COLLAR)

โครงการจุฬาอาร ี(จุฬาอาร)ี

แนวทางและนวัตกรรมที่ขับเคลื่อนโดยชุมชน
เพื่อระบบการดูแลที่ดีขึ้น และความยืดหยุ่น
ของชุมชนสูเ่ศรษฐกิจสเีงินที�ครอบคลมุ
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วัตถปุระสงค์
“ข้อเสนอแนะกรุงเทพ” 

Rank 1: 

Rank 2: 

Rank 3: 

แนวทางและนวตักรรมที�นําโดยชุมชน เพื�อระบบการดแูลที�ดียิ�งขึ�น และความพรอ้มรบัมอืแนวทางและนวตักรรมที�นาํโดยชุมชน เพื�อระบบการดแูลที�ดียิ�งขึ�น และความพรอ้มรบัมอืแนวทางและนวตักรรมที�นําโดยชุมชน เพื�อระบบการดแูลที�ดียิ�งขึ�น และความพรอ้มรบัมอื
ของชุมชน สูเ่ศรษฐกิจสงูวยัที�ครอบคลมุทกุกลุ่มคนของชุมชน สูเ่ศรษฐกิจสงูวยัที�ครอบคลมุทกุกลุ่มคนของชุมชน สูเ่ศรษฐกิจสงูวยัที�ครอบคลมุทกุกลุ่มคน

แนวทางและนวัตกรรมที่นำโดยชุมชน เพื่อระบบการดูแลที่ดียิ่งขึ้น และความพร้อมรับมือ
ของชุมชน สูเ่ศรษฐกิจสงูวยัที�ครอบคลมุทกุกลุ่มคน

ข้อเสนอแนะกรุงเทพ    
มุ่งสร้างสังคมสูงวัยที่ประชาชนทุกช่วงวัยได้รับการสนับสนุนจากระบบการดูแลที่บูรณาการครอบคลุม 
ตั้งอยู่บนพื้นฐานสิทธิ และมีความยั่งยืนซึ่งส่งเสริมศักดิ์ศรี การพึ่งพาตนเอง การมีส่วนร่วม ความสามารถ
ในการฟื้ นตัวและความเป็นอยู่ที่ดีตลอดช่วงชีวิต ข้อเสนอแนะนี้ยืนยันว่าชุมชนไม่ได้เป็นเพียงผู้รั บประโยชน์
จากนโยบาย แต่เป�นหุน้สว่นสาํคัญในการแปลงพนัธสญัญาระดบัชาติและระดบัภมูภิาคใหเ้ป�นการปฏิบติั
ที่ตอบสนองต่อบริบทท้องถิ่นข้อเสนอแนะนี้ส่งเสริมแนวทางที่นำโดยชุมชนและยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง
ในด้านการป้องกันการดูแลระยะยาว การสนับสนุนผู้ดูแล การพัฒนากำลังคน การจัดหาเงินทุนที่ยั่ งยืน
นวัตกรรมที�มจีรยิธรรม ความพรอ้มรบัมอืต่อการเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศและการดาํเนนิงาน
บนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ นอกจากนี้ยังผลักดันเศรษฐกิจสูงวัยที่ครอบคลุมซึ่งขยายโอกาสโดยไม่เพิ่ม
ความเหลื่อมลํ�าดว้ยการยอมรบัวา่ผูส้งูอายุเป�นทั�งผูท้รงสทิธ ิผูส้รา้งคณุค่าแรงงาน ผูด้แูลสมาชกิ
ของชุมชน และผูร้ว่มสรา้งทางออกของป�ญหา พรอ้มทั�งเสรมิสรา้งความสมานฉันท์ระหวา่งรุน่วยัและ
ความรับผดิชอบรว่มกันของสงัคม

หลักการ

ความเสี่ยงและโอกาสในอนาคต

ความต้องการการดูแลที่เพิ่มขึ้น
อาจขยายช่องว่างของการดูแล
ในชุมชนใหก้วา้งขึ�น
การขาดแคลนกำลังคนอาจบ่อน
ทำลายความยั่งยืนของการดูแล
ระยะยาว
ข้อจำกัดด้านเงินทุนอาจลดทอน
การเข้าถึงการดูแลอย่างเป็น
ธรรม
การเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัลอาจเพิ่ม
การกีดกัน หากปราศจาก

      การออกแบบที่ครอบคลมุ
ความเสี่ยงด้านสภาพภูมิอากาศ
อาจรบกวนความต่อเนื่องของ
การดูแลและความเป�นอยูที่�ดี
ความโดดเดี่ยวทางสังคมและ
การเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งอายุ
อาจบ่อนทำลายความไว้วางใจใน
ชุมชน
ความเหลื่อมล้ำตลอดช่วงชีวิต
อาจเพิ่มความเปราะบางใน

      วัยสงูอายุ

ความยืนยาวของชีวิตสามารถเป็นฐานของนวัตกรรมทางสังคม
และเศรษฐกิจที�ครอบคลมุทกุคน
ผู้สูงอายุสามารถได้รับการยอมรับในฐานะผู้ทรงสิทธิ ผู้สร้าง
คุณค่า และผูร้ว่มสรา้งทางออกในอนาคต
ระบบที่นำโดยชุมชนสามารถเป็นฐานในระดับท้องถิ่นสำหรับ 

        การดูแลแบบบูรณาการ ความไวว้างใจ และความพรอ้มรบัมอื
การเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัลสามารถสนับสนุนการดูแลที่ครอบคลุม
และยึดมนษุยเ์ป�นศูนยก์ลาง
การป้องกันโรคและการสูงวัยอย่างมีสุขภาพดีสามารถบูรณาการ
เข้าไปในทกุชว่งวยัตลอดชวีติ
ความสมานฉันท์ระหว่างรุ่ นวัยสามารถเป็นทรัพยากรเชิงปฏิบัติ
สำหรบัความเชื�อมโยงทางสงัคมและการชว่ยเหลือซึ�งกันและกัน
เศรษฐกิจการดูแลสามารถได้รับการพัฒนาให้เป็นวิชาชีพ 

        เพื่อเป็นฐานของงานที่มีคุณค่า ความเสมอภาคทางเพศ และ
        การพัฒนาท้องถิ�น

ชุมชนที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุและพร้อมรับมือกับสภาพภูมิอากาศ
สามารถได้รับการผลักดันให้เป็นสินค้าสาธารณะที่ทุกคนร่วมใช้
ประโยชน์

โอกาสสำคัญในอนาคต

แนวทางที่นำโดยชุมชน หมายถึงแนวทางที่ชุมชนไม่ได้เป็นเพียงผู้รั บฟังความเห็นหรือถูกระดมเพื่อนำ
โครงการที่ออกแบบจากภายนอกไปปฏิบัติแต่มีส่วนร่วมอย่างมีความหมายในการระบุความต้องการกำหนด
ลำดับความสำคัญ ออกแบบแนวทางการตอบสนอง ให้การสนับสนุน ติดตามความก้าวหน้า และปรับปรุง
ทางออกของปัญหา

จากการประชุมหารอื ผูเ้ขา้รว่มได้ระบุและรบัทราบความเสี�ยงและโอกาสสาํคัญดังนี�

ผู้เขา้รว่มมากกวา่ 200 คน จากเครอืขา่ยพนัธมติร 15 ประเทศ

นวัตกรรม หมายถึง การพัฒนา การปรับใช้ และการใช้อย่างมีความรับผิดชอบของแนวคิดแนวปฏิบัติ บริการ
เทคโนโลยี รูปแบบการจัดหาเงินทุน รูปแบบการบริหารจัดการ และทางออกที่ชุมชนเป็นฐาน ทั้งที่เป็นของใหม่
หรือที�ไดร้บัการปรบัปรงุ ซึ�งสรา้งคณุค่าสาธารณะและยกระดับความเป�นอยูที่�ดใีนสงัคมสงูวยั
ความพร้อมรับมือของชุมชน  หมายถึง  ศักยภาพร่วมของชุมชน  สถาบัน  และระบบในระดับท้องถิ่น  ในการ
คาดการณ์ เตรียมพร้อม ทานทน ตอบสนอง ฟื้ นตัว และปรับตัวต่อภาวะวิกฤตและความเครียดต่าง ๆ รวมถึง
ภัยพิบัติและโรคระบาดควบคู่กับการคุ้มครองศักดิ์ศรี ความเป็นอยู่ที่ดีสิทธิและความต่อเนื่องของการสนับสนุน
สำหรบัทกุคนโดยเฉพาะผูที้�มคีวามเสี�ยงสงูสดุ ทั�งนี�เป�นกระบวนการเสรมิสรา้งศักยภาพของชุมชนสงูวยั
ในเชิงพื�นที� ใหส้ามารถบรหิารจดัการความเสี�ยงผา่นการดําเนินการรว่มกันและการสรา้งทรพัยากรของชุมชน
ในหลากหลายรูปแบบ

ข้อเสนอแนะกรงุเทพยดึหลักการชี�นาํ 10 ประการ ดงันี�
1.การดำเนินงานที่ยึดชุมชนเป็นศูนย์กลางโดยแปลงพันธสัญญาด้านผู้สูงอายุให้เป็นระบบที่เข้าถึงได้ในระดับท้องถิ่น
ครอบคลุมการป้องกัน การประสานการดูแล การดูแลระยะยาว การสนับสนุนผู้ดูแลการมีส่วนร่วมความพร้อมรับมือ
และนวัตกรรม

2.สิทธ ิศักดิ�ศร ีและการมสีว่นรว่ม โดยยอมรบัวา่ผูส้งูอายุเป�นผูท้รงสทิธแิละสมาชกิที�มบีทบาทเชงิรกุของสงัคม
3.การดูแลแบบบูรณาการตลอดช่วงชีวิตโดยเชื่อมโยงการส่งเสริมสุขภาพ การดูแลสุขภาพระดับปฐมภูมิ การฟื้ นฟูสภาพ
การดูแลทางสงัคม การดแูลระยะยาวการคุ้มครองทางสงัคม และการสนบัสนนุของชุมชน

4.การมีส่วนร่วมอย่างมีความหมายและการร่วมสร้างสรรค์โดยให้ประสบการณ์จริงของผู้สูงอายุเป็นข้อมูลประกอบ
      การวางแผนการดำเนนิงาน การติดตาม และความรบัผดิชอบที�ตรวจสอบได้

5.ความเป็นธรรมและการไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลังโดยให้ความสำคัญเป็นลำดับแรกแก่กลุ่มที่มีความเสี่ยงสูงหรือเข้าถึง
บริการไดน้อ้ย

6.ความยั่งยนืและความสามารถในการขยายผลโดยผลักดนัรปูแบบที�นาํโดยชุมชนใหก้้าวขา้มจากโครงการนาํรอ่งระยะสั�น
7.งานที่มีคุณค่า การสนับสนุนผู้ดูแล การคุ้มครองกำลังคน และการเสริมสร้างความเป็นอยู่ที่ดีของกำลังคน

      ด้านการดูแล โดยให้งานด้านการดูแลตอบสนองต่อมิติทางเพศและได้รับการคุ้มครอง
   8.นวัตกรรมที่มีจริยธรรมและยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลางโดยให้การใช้เครื่องมือดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และเทคโนโลยี 
      เพื่อผู้สูงอายุ (AgeTech) เป็นไปอย่างเข้าถึงได้และมีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้
   9. สภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุและพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโดยสนับสนุนการเคลื่อนที่  
      ความต่อเนื่องของการดูแล และการคุ้มครองในช่วงวิกฤต
  10.นโยบายบนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์และความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ โดยใช้ข้อมูล งานวิจัย และระบบการเรียนรู้
      เพื่อชี�นาํการลงทนุและการพฒันาปรบัปรงุ

มีเป้าหมายเพื่อผลักดันแนวทางที่นำโดยชุมชนและแนวทาง
แบบบูรณาการในการเสริมสร้างระบบการดูแล การดูแล
ระยะยาว และสังคมสูงวัยที่พร้อมรับมือในภูมิภาคเอเชีย-
แปซิฟ�กและพื�นที�อื�น ๆ  พรอ้มสง่เสรมิ การดําเนนินโยบาย
ที่สอดคล้องกันโดยเชื่อมโยงการสูงวัยอย่างมีสุขภาพดี 
การคุ้มครองทางสงัคม การพฒันากําลังคน การจดัหา
เงินทนุที�ยั �งยนืนวตักรรมที�ครอบคลมุการเปลี�ยนผา่น
สู่ดิจทัิล ป�ญญาประดษิฐ ์และความพรอ้มรบัมอืต่อ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภมูอิากาศ

ความเสี่ยงสาํคัญในอนาคต



Rank 1: 

Enablin
g

factors

ระบบกำลังคนด้านการดูแลควรเสริมสร้างความเข้มแข็งให้ผู้ดูแลที่ได้รับค่าตอบแทนผ่านค่าตอบแทนที่เป็นธรรม มาตรฐานคุณภาพ กรอบสมรรถนะ
การประสานงานสหสาขาวิชาชพีการคุ้มครองพทัิกษ์ การขึ�นทะเบยีน การฝ�กอบรม และการสนับสนุนด้วยเทคโนโลยดีิจทัิล

ประเด็นที� 2: กําลังคนด้านการดแูล มาตรฐาน และการคุ้มครองพทัิกษ์

Rank 2: 

Rank 3: ส่งเสรมินวตักรรมที�มจีรยิธรรม เขา้ถึงไดใ้นราคา
ที่เหมาะสมเข้าถึงได้ง่าย และยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง
ซึ่งยกระดับคุณภาพการดูแล การไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง
การพึ่งพาตนเอง การมีส่วนร่วม ความพร้อมรับมือ
และคุณค่าสาธารณะ

ข้อเสนอแนะเชงิประเด็น

การดูแลที่นำโดยชุมชนและระบบการดูแลระยะยาวควรให้การสนับสนุนที่เข้าถึงได้ประสานงานกันอย่างเป็นธรรมและยั่งยืน ครอบคลุมการป้องกัน การส่งต่อ
การดูแล การสงูวยัในที�อยูอ่าศัยเดิมและการสนับสนุนผูด้แูล

ประเด็นที� 1: การดแูลที�นาํโดยชุมชนและระบบการดแูลระยะยาว

พัฒนารูปแบบการดูแลที่นำโดยชุมชนแบบบูรณาการ ซึ่งเชื�อมโยงดา้นสขุภาพ การดแูลทางสงัคมการดแูลระยะยาว การฟ�� นฟู สขุภาพจติ การคุ้มครอง
      ทางสังคมและการสนับสนุนผู้ดูแล  สร้างการดูแลที่ประสานงานกันและยึดบุคคลเป็นศูนย์กลางครอบคลุมการป้องกัน  การฟื้ นฟู  การสูงวัยในที่อยู่อาศัยเดิม   
      และการส่งต่อการดแูล (ลําดับ 1)

ยกระดับความต่อเนื่องของการดูแลในทุกสถานที่ ทั้งที่บ้าน ชุมชน หน่วยบริการปฐมภูมิ โรงพยาบาล สถานฟื้ นฟู และสถานสงเคราะห์ โดยใช้ผู้จัดการ
การดูแล แนวปฏิบติัรว่มระบบติดตามการสง่ต่อ และระบบติดตามผลหลังการดแูล (ลําดบั 2)

ขอ้เสนอแนะกรุงเทพ พ.ศ. 2569ขอ้เสนอแนะกรุงเทพ พ.ศ. 2569ขอ้เสนอแนะกรุงเทพ พ.ศ. 2569ข้อเสนอแนะกรุงเทพ พ.ศ. 2569
แนวทางและนวตักรรมที�นาํโดยชุมชน เพื�อระบบการดแูลที�ดียิ�งขึ�น และความพรอ้มแนวทางและนวตักรรมที�นาํโดยชุมชน เพื�อระบบการดแูลที�ดียิ�งขึ�น และความพรอ้มแนวทางและนวตักรรมที�นาํโดยชุมชน เพื�อระบบการดแูลที�ดียิ�งขึ�น และความพรอ้ม

รบัมอืของชุมชน สูเ่ศรษฐกิจสงูวยัที�ครอบคลมุทกุกลุ่มคนรบัมอืของชุมชน สูเ่ศรษฐกิจสงูวยัที�ครอบคลมุทกุกลุ่มคนรบัมอืของชุมชน สูเ่ศรษฐกิจสงูวยัที�ครอบคลมุทกุกลุ่มคน
แนวทางและนวัตกรรมที่นำโดยชุมชน เพื่อระบบการดูแลที่ดียิ่งขึ้น และความพร้อม

รับมอืของชุมชน สูเ่ศรษฐกิจสงูวยัที�ครอบคลมุทกุกลุ่มคน

ปัจจยัเอื�อที�เชื�อมโยงทกุประเด็น

กรมกิจการผู้สงูอายุ กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั�นคงของมนุษย์

นางสาวสุชาดา อดทน       
       ผู้อํานวยการกองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน

นางฐาปณีย ์อินทรทัต
นางสาวชยาภรณ์ ท่าตะเคียน
เรืออากาศโทหญงิสธุดิา คงเลิศมงคล
นายปณิธาน พรไพบูลย์  
นางสาวสุชานนัท์ สมตัว
นางสาวอิศรยิา บาํรงุเขต

Email: interdop.dop.mail@gmail.com

วิทยาลัยประชากรศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย

รองศาสตราจารย์ ดร. รัตติยา ภูละออ 
ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ดร. ชฎาธาร โอษธศี
อาจารย์ ดร. อรวรรณ ประสทิธิ�ศิรผิล

ฝ่ายสนบัสนนุดา้นเทคนคิและการประสานงาน
นางสาวพิชญานิน ชว่ยนุกลู
นางสาวเกศชุดา รอดเงิน

Email: Ruttiya.b@chula.ac.th 

ข้อมูลเพิ�มเติมและผูป้ระสานงานหลัก
สำหรับข้อมูลเพิ่มเติมและรายงานฉบับสมบูรณ์ พร้อมไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้อง 
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ปัจจัยเอื้อที่ 1: นวัตกรรม การเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล
ปัญญาประดิษฐ ์และเศรษฐกิจสงูวยัที�ครอบคลมุ

ข้อเสนอ
มาตรการที่มี
ลำดับความ
สำคัญสงูสดุ

ข้อเสนอ
มาตรการที่มี
ลำดับความ
สำคัญสงูสดุ

ยอมรับและสนับสนุนผู้ดูแลที่ไม่เป็นทางการและผู้ดูแลในครอบครัว ผ่านการฝึกอบรม การดูแลทดแทนชั่วคราว การให้คำปรึกษาการสนับสนุน
จากกลุ่มเพื่อน การจัดรูปแบบการทำงานที่ยืดหยุ่น และมาตรการคุ้มครองทางการเงินหรือทางสังคมที่เป็นไปได้ในทางปฏิบัติเพื่อลดความเหนื่อยล้า
สะสม ยกระดับคณุภาพการดแูล และปกป�องครอบครวัจากภาระการดแูลที�ไมไ่ด้รบัค่าตอบแทน (ลําดับ 1)
ส่งเสริมความร่วมมือสหสาขาวิชาชีพระหว่างบุคลากรสุขภาพ นักสังคมสงเคราะห์ ผู้ดูแล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคประชาสังคม อาสาสมัคร
และองค์กรชุมชน เชื่อมโยงบริการ การส่งต่อ การสั่งใช้บริการทางสังคม (social prescribing) และทรัพยากรของชุมชนเพื่อการดูแลที่ประสาน
งานกัน (ลําดับ 2)
เสริมสร้างมาตรฐานคุณภาพระดับสากลที่ได้รับการรับรอง ระบบการรับรองมาตรฐาน และกลไกประกันบริการสำหรับการดูแลที่ชุมชนเป็นฐาน
เพื่อยกระดับคุณภาพ ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ และความสามารถในการเคลื่อนย้ายของกำลังคน กำหนดมาตรฐานขั้นต่ำสำหรับการดูแล

       ที่ปลอดภัย ยดึบุคคลเป�นศูนยก์ลาง ตรวจสอบได้ ต่อเนื�อง และประสานงานกัน (ลําดับ 3)

การจัดหาเงินทุนที่ยั่ งยืนควรเปลี่ยนการดูแลที่นำโดยชุมชนให้เป็นระบบที่น่าเชื่อถือเป็นธรรม และขยายผลได้ ผ่านการรวมกองทุนการสนับสนุนผู้ดูแล 
การลงทุนในกำลังคน การคุ้มครองทางการเงิน และการระดมทรัพยากรที่มีความรับผิดชอบตรวจสอบได้ 

ประเด็นที� 3: การจดัหาเงินทนุที�ยั�งยนืและการระดมทรพัยากรเพื�อการดแูลที�นําโดยชุมชน

ข้อเสนอ
มาตรการที่มี
ลำดับความ
สำคัญสงูสดุ

จัดตั้งกลไกทางการเงินเฉพาะ เพื่อยอมรับ ชดเชย และสนับสนุนผู้ดูแลที่อยู่นอกระบบ ครอบคลุมเงินชว่ยเหลือ เงินอุดหนนุ การฝ�กอบรมและ
      การสนับสนุนด้านสุขภาพจิต บำนาญ และการคุ้มครองทางสังคม เพื่อลดภาระของการดูแลที่ไม่ได้รับค่าตอบแทน และปกป้องครัวเรือนที่เปราะบาง
      จากความเดือดรอ้นทางการเงินที�เกี�ยวขอ้งกับการดแูล (ลําดบั 1)

จัดตั้งกองทุนรวมเฉพาะสำหรับการดูแลและบริการที่นำโดยชุมชน ผ่านความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน รวมถึงเงินสนับสนุนเพื่อการกุศล 
      เพื่อสนับสนุนเงินทนุแก่การดแูลที�บา้น การดแูลทดแทนชั�วคราว อุปกรณช์ว่ยเหลือ การประสานงาน และนวตักรรมในระดับท้องถิ�น (ลําดบั 2)

จัดสรรเงินทุนเฉพาะสำหรับการเสริมศักยภาพ การพัฒนาทักษะ และการปรับทักษะใหม่ของกำลังคนด้านการดูแล ผ่านความร่วมมือระหว่างภาครัฐ
      และภาคเอกชน ลงทุนในศักยภาพกําลังคนดา้นการดแูลที�ยั �งยนื การรบัรองคณุวุฒ ิการนิเทศงาน และความก้าวหนา้ในสายอาชพี (ลําดบั 3)

ชุมชนที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุและพร้อมรับมือกับสภาพภูมิอากาศควรเสริมสร้างการเข้าถึงความต่อเนื่องของการดูแล การมีส่วนร่วมทางสังคม การเข้าถึงดิจิทัล
การเตรียมพรอ้มรบัภัยพบิติั การบรหิารราชการสว่นท้องถิ�นและการคุ้มครองในชว่งวกิฤตที�อาจเกิดขึ�นในอนาคต

ประเด็นที� 4: ความพรอ้มรบัมอืของชุมชน สภาพแวดล้อมที�เป�นมติรกับผู้สงูอายุ และความเสี�ยงด้านสภาพภมูอิากาศ

ข้อเสนอ
มาตรการที่มี
ลำดับความ
สำคัญสงูสดุ

ใช้ระบบดิจิทัลและการสื่อสารที่ครอบคลุมทุกคน สำหรับการเตือนภัยล่วงหน้า การแจ้งเตือนการประสานการดูแล และการเชื่อมโยงทางสังคม
สนับสนุนการแจง้เตือนที�เขา้ถึงได้ การติดตามด้านสขุภาพ การประสานบรกิาร และชอ่งทางการสื�อสารที�ไมใ่ชด่ิจทัิล (ลําดับ 1)
เสริมสร้างพื้นที่และโครงการระหว่างรุ่นวัยที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางสังคม การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และความเชื่อมโยงของชุมชน
ส่งเสรมิการเรยีนรู ้การเขา้ถึงดิจทัิล การสนับสนุนจากกลุ่มเพื�อน จติอาสา และการชว่ยเหลือซึ�งกันและกัน (ลําดับ 2)
ส่งเสริมที่อยู่อาศัย การขนส่ง พื้นที่สาธารณะ สถานบริการสุขภาพ ตลาด ที่พักพิง และศูนย์ชุมชนที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ โดยให้ความสำคัญกับ
สภาพแวดล้อมที�เขา้ถึงได้ในฐานะโครงสรา้งพื�นฐานหลักเพื�อความเป�นอยูที่�ดีและความพรอ้มรบัมอื (ลําดับ 3)

S: ระบบ — System

S: การคุ้มครองพิทักษ์ —
Safeguard

R: ทรัพยากร —
Resource

R: ความพร้อมรับมือ —
Resilience

ปัจจัยเอื้อที่เชื่อมโยงทุกประเด็น สนับสนุนการนำไปปฏิบัติ ผ่านนวัตกรรมที่มีจริยธรรม การบริหารจัดการที่
ประสานงานกัน หุ้นส่วนที่ครอบคลุมทุกภาคส่วน หลักฐานเชิงประจักษ์ที่น่าเชื่อถือ ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้
การเรียนรูอ้ยา่งต่อเนื�อง และศักยภาพในการนําไปปฏิบติัทั�วทั�งระบบ

กำหนดบทบาทของสถาบัน ความรับผิดชอบเวที 
การประสานงานโครงสร้างความรบัผดิชอบที�ตรวจ
สอบได ้ และการมสีว่นรว่มอยา่งมคีวามหมายใหช้ดัเจน
เพื�อการนําไปปฏิบติัอยา่งต่อเนื�องในทกุภาคสว่น

ปัจจัยเอื้อที่ 2: การบริหารจัดการ หุ้นส่วน
ความร่วมมอื และกลไกการนําไปปฏิบติั

เสริมสรา้งขอ้มูลแบบแยกกลุ่มยอ่ย งานวจิยั
ด้านการนาํไปปฏิบติัการวดัผลลัพธ ์และการเรยีนรู ้
ในระดับภูมิภาค เพื่อชี้นำนโยบายการจัดหาเงินทุน
การนำไปปฏิบติั การขยายผล และความรบัผดิชอบ
ที่ตรวจสอบได้

ปัจจัยเอื้อที่ 3: ข้อมูล งานวิจัย หลักฐานเชิง
ประจักษ์ และระบบการเรยีนรู้

ใช้ข้อมูล เครื่องมือดิจิทัลและเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก เพื่อสนับสนุน — ไม่ใช่แทนที่ — การดูแลที่ยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลางสนับสนุน
       การส่งต่อ การติดตาม การตอบสนองในภาวะฉกุเฉิน การฝ�กอบรมการนาํทางการเขา้ถึงบรกิาร ความเป�นสว่นตัว และความไวว้างใจ (ลําดบั 3)

เสริมสร้างการป้องกันในระดับชุมชน การดูแลตนเอง การสนับสนุนของครอบครัวและการช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรก ในฐานะส่วนหนึ�งของการดแูล
      ที่นำโดยชุมชนและระบบการดูแลระยะยาวส่งเสริมการสูงวัยอย่างมีสุขภาพดี ความสามารถในการทำกิจกรรม การมีส่วนร่วมทางสังคม การดูแลตนเอง
      ของผู้ดแูล และการชว่ยเหลือตั�งแต่ระยะแรก (ลําดบั 3)

หมายเหตุ: คะแนนของมาตรการลําดบัที�สามมค่ีาเท่ากัน ดงันั�นประเดน็นี�จงึมมีาตรการรวมทั�งสิ�นสี�มาตรการ
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